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Gemeenteraad GOEDGEKEURD
Besluit Zitting van 15 december 2025
Financién - Financién

70 2025_GR_00384 Lokale heffingen - Retributie voor rondleidingen en
inkom Gasthuismuseum - Beslissen: Goedkeuren

Samenstelling:

Aanwezig:

Griet Verhesen; Rosa Van Cleempoel; Ivan Wartel; Elhasbia Zayou; Luc Verguts; Ben Van Looveren;
Luc Van Laer; Marlon Pareijn; Vera Celis; Pieter Cowé; Bart Julliams; Tinne Vangeel; Tinne Van
Gelder; Benny Eyckmans; Lea Neyens; Kristof Van Reusel; Tom Corstjens; Dirk Kennis; Greet Daems;
Timmy Vanuytsel; Petra Gyesbreghs; Myriam Smets; Mathias Van Braband; Nadja Robeyn; Hanne Van
Dingenen; Gilberte Peeters; Iris Devos; Kris Vangeel; Trui Syen; Mario Geuns; Bart Schoeters; Fred
Lambrechts; Helena Plomteux; Koen Dierckx; Francois Mylle, Algemeen Directeur

Afwezig:
Karl S Jegers

Stemming
Fractiestemming

- 28 stem(men) voor: Vera Celis; Tom Corstjens; Pieter Cowé; Koen Dierckx; Benny Eyckmans; Mario
Geuns; Petra Gyesbreghs; Bart Julliams; Fred Lambrechts; Lea Neyens; Marlon Pareijn; Gilberte
Peeters; Helena Plomteux; Nadja Robeyn; Bart Schoeters; Trui Syen; Mathias Van Braband; Rosa Van
Cleempoel; Hanne Van Dingenen; Tinne Van Gelder; Luc Van Laer; Ben Van Looveren; Tinne Vangeel;
Kris Vangeel; Timmy Vanuytsel; Luc Verguts; Griet Verhesen; Ivan Wartel

- 6 onthouding(en): Greet Daems; Iris Devos; Dirk Kennis; Myriam Smets; Kristof Van Reusel;
Elhasbia Zayou

Beschrijving
Aanleiding en context

Het stadsbestuur heft een retributie op gegidste rondleidingen via de dienst toerisme & stadsanimatie
en het Gasthuismuseum, evenals voor de inkom van het Gasthuismuseum.

Dit reglement treedt in werking op 1 januari 2026 en blijft geldig tot en met 31 december 2031.

Juridische grond
De Grondwet;

Het decreet lokaal bestuur.

Argumentatie
De organisatie van musea en de werking met gidsen brengt veel kosten met zich mee. Het is

verantwoord om hiervoor aan de bezoekers een retributie te vragen om een deel van deze kosten te
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recupereren. Ook voor eventuele aankoopkosten of uitleenkosten in kader van sporadische
thematische gelegenheden is het billijk om een bijdrage te vragen aan de gebruiker.

Wijzigingen in het reglement
De tarieven zijn geactualiseerd.

Financiéle en beleidsinformatie

Financiéle informatie

Beleidsinformatie
De beleidsdoelstelling: BDO00003 Verenigingsleven en vrije tijd 2026 - 2033

Het actieplan: AP000021 Erfgoed 2026 - 2033

De actie: AC000069 Geel werkt initiatieven uit die het lokale erfgoed in de kijker zetten.
Het meerjarenplan: MJP002618

De volledige budgetsleutel in BBC: 2026/7008000/7/0700/

Besluit

Artikel 1

De gemeenteraad keurt het retributiereglement voor gegidste rondleidingen via de dienst toerisme &
stadsanimatie en het Gasthuismuseum, evenals voor de inkom van het Gasthuismuseum, als bijlage
goed.

Bijlagen
1. Retributie_rondleidingen_en_inkom_Gasthuismuseum_besluit.pdf

Aldus beslist in bovenvermelde zitting,
Namens de Gemeenteraad
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Retributie voor rondleidingen en inkom Gasthuismuseum

Besluit

Dit raadsbesluit vormt de wettelijke basis voor het heffen van een retributie voor gegidste
rondleidingen via de dienst toerisme & stadsanimatie en het Gasthuismuseum, evenals voor de
inkom van het Gasthuismuseum voor de periode 1 januari 2026 tot en met 31 december 2031.

Artikel 1. Toepassingsgebied
De stad Geel heft van 1 januari 2026 tot en met 31 december 2031 een retributie die van toepassing
is op:

- de toegang tot het Gasthuismuseum;

- gegidste rondleidingen in het Gasthuismuseum

- gegidste rondleidingen, wandelingen, fietstochten, occasionele tours, lezingen, ...
georganiseerd via de dienst toerisme & stadsanimatie.

Artikel 2. Tarieven

§1. Delegatie
De gemeenteraad verleent delegatie aan het college van burgemeester en schepenen om de tarieven
van de retributies vast te stellen. Deze delegatie is beperkt tot:

a) de retributies die nog niet eerder door de gemeenteraad werden vastgelegd;

b) het vaststellen van een retributie van 50 euro voor elke begonnen gidsbeurt van maximaal
twee uur;

¢) het vaststellen van een retributie van minimaal 25 euro voor elk bijkomend uur aansluitend
op de eerste twee uren.

§2. Tarieven Gasthuismuseum en gidsbeurten
Bezoekers in groep kunnen een gids reserveren, zowel voor het Gasthuismuseum als voor een
rondleiding uit het aanbod van de dienst toerisme & stadsanimatie.

§2.1. Toegang Gasthuismuseum

Omschrijving Voor wie Tarief
Individueel bezoek museum | O - 18 jaar gratis
19 — 64 jaar 6 euro (standaard tarief)
65+ jaar 50% korting
Titularis van één van volgende 50% korting
passen:
- Studentenkaart
- Lerarenkaart
- Riebedebie
- European Disability Card
UITPAS UiTPAS-regeling
Titularis van Museumpass gratis
Inwoner van Geel 1 euro korting, niet
cumuleerbaar met andere
kortingen
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§2.2. Gegidste bezoeken Gasthuismuseum

Omschrijving

Voor wie

Tarief

Bezoek museum met gids

Bezoek met gids maximum 2 uur
met een minimum van 10
personen en maximum van 15
personen per gids.

50 euro + 3 euro voordeligere
toegangsprijs per persoon.
Niet cumuleerbaar met
andere kortingen.

Bezoek museum in
schoolverband (alle
onderwijsinstellingen)

Bezoek met gids maximum 2 uur
met minimum van 10 personen
en maximum van 20 personen
per gids.

25 euro + gratis toegang in
kader van schoolverband

§2.3. Dienst Toerisme & Stadsanimatie

schoolverband (alle
onderwijsinstellingen)

met minimum van 10 personen
en maximum van 20 personen
per gids.

Omschrijving Voor wie Tarief
Groepsbezoek met gids Bezoek met gids maximum 2 uur | 50 euro
met een minimum van 1 persoon
en maximum van 20 personen
per gids.
Groepsbezoek in Bezoek met gids maximum 2 uur | 25 euro

Artikel 3. Vergoeding van de gids
Ongeacht of de gids een rondleiding verzorgt voor een standaard groep of voor een groep die geniet
van een verminderd tarief (met name onderwijsinstellingen), de gids krijgt telkens de volledige
uitbetaling van 50 euro voor een standaard gidsbeurt, eventueel vermeerderd met 25 euro per
bijkomend uur indien van toepassing. De budgetten van de respectieve bevoegde diensten, zijnde de
dienst toerisme & stadsanimatie en het Gasthuismuseum, staan hiervoor garant.

Artikel 4. Dossierkost voor gidsbeurten
Voor elke nieuwe aanvraag voor een gidsbeurt wordt een dossierkost van 5 euro aangerekend. Deze
kost is verschuldigd zodra de eerste reservatiebevestiging naar de klant is verzonden.

Artikel 5. Heffingsplichtige

De retributie is verschuldigd door de aanvrager die het Gasthuismuseum bezoekt of gebruikmaakt
van gidsbeurten binnen het Gasthuismuseum of via de dienst Toerisme & Stadsanimatie.

Artikel 6. Wijze van innen

§1. Gidsbeurten

De retributie is verschuldigd vanaf de reservatie.

De retributie is betaalbaar binnen 30 dagen na toezending van de factuur. De factuur wordt zo snel
mogelijk verzonden nadat de gidsbeurt heeft plaatsgevonden.

§2. Museale toegang

De retributie moet cash, via bankcontact of online betaald worden. Als contante betaling niet
mogelijk is dan moet de retributie volledig afgerekend zijn binnen de dertig dagen na toezending van

de factuur.
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§3. Niet-tijdige betaling
Als de retributie niet tijdig wordt betaald, wordt de aanmaningsprocedure opgestart overeenkomstig
het Decreet Lokaal Bestuur en het geldende retributiereglement.

Artikel 7. Annuleringen van gidsbeurten

De annulering gebeurt per e-mail, gericht aan rondleidingen@geel.be. Indien men minder dan 6
werkdagen voor dat de gidsbeurt plaatsvindt annuleert, is het volledige bedrag verschuldigd. Bij
annulering 6 werkdagen of langer voorafgaand aan de geplande gidsbeurt, zal niets in rekening

worden gebracht.

Artikel 8. Betwisting
De heffingsplichtige kan de retributie betwisten via het online formulier op de website van stad Geel,
per brief gericht aan Stad Geel, Werft 20, 2440 Geel of per e-mail aan info@geel.be.

De betwisting moet gemotiveerd zijn en uiterlijk op de vervaldatum vermeld op de factuur worden
ingediend. Indien binnen deze termijn geen betwisting werd ontvangen, wordt de factuur geacht te
zijn aanvaard en geldt de retributie als onbetwist en invorderbaar.
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